Sygn. akt: VI GC 355/22

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 18 stycznia 2023r.

Sad Rejonowy w Tychach Wydzial VI Gospodarczy w skladzie:
Przewodniczacy: Sedzia SR Robert Molenda
Protokolant: St. Sekr. Sad. Ewa Ko$cielniak

po rozpoznaniu w dniu 18 stycznia 2023r. na rozprawie
sprawy z powodztwa:

COMPANY (...) Sp.z0.0. wW.

przeciwko:

M. P.

o zaplate

powodztwo oddala.

Sygn. akt VI GC 355/22

UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 6 marca 2022 roku powédka Company (...) Spétka z ograniczonqg odpowiedzialnosciaq
w W. wystapila przeciwko pozwanemu M. P. o zaplate kwoty 738 zl wraz z odsetkami ustawowymi za op6zZnienie
w transakcjach handlowych od dnia 2 kwietnia 2021 roku do dnia zaplaty. Ponadto powodka wniosla o zasadzenie
kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego.

W uzasadnieniu powodka wskazala, ze wykonala na rzecz pozwanego ustugi, za ktore wystawila fakture VAT na kwote
738 zl z terminem platnosci okreslonym na dzien 1 kwietnia 2021 r. Pomimo wezwania do zaplaty pozwany nie zaptacil.

W odpowiedzi na pozew z dnia 7 pazdziernika 2022 roku pozwany M. P. wnidst oddalenie powodztwa.

W uzasadnieniu pozwany wskazal, ze wypowiedzial umowe w dniu 26 marca 2021 r., nie potwierdzit przystapienia do
umowy w formie pisemnej, ani poprzez e-mail. Umowa nie zostala wykonana, a pozwany nie przestal powodce zadnych
materialéw koniecznych do wykonania zaméwienia. Powodka wprowadzila w btad pozwanego co do tresci umowy
oraz mozliwo$ci odstapienia od niej. Ponadto pozwany wskazal, ze nie zaksiegowal faktury za nalezno$¢ dochodzona
pozwem.

Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny.

Pozwany M. P. od dnia 21 maja 2019 r. do dnia 31 grudnia 2021 r. prowadzil dzialalno$¢ gospodarcza pod firma (...).
W Ewidencji dzialalnoSci gospodarczej zarejestrowal on jako przewazajaca dzialalno$¢ gospodarcza roboty zwigzane
z budowa rurociggbéw przemyslowych i sieci rozdzielczych (kod (...) 42.21.Z). Ponadto w zakres wykonywanej przez
pozwanego dzialalno$ci wchodzito wykonywanie instalacji elektrycznych (kod (...) 43.21.Z), wykonywanie instalacji
wodno- kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych (kod (...) 43.22.Z), sprzedaz detaliczna prowadzona
przez domy sprzedazy wysytkowej lub Internet (kod (...) 47.91.Z), pozostala sprzedaz detaliczna prowadzona poza



siecia sklepowa, straganami i targowiskami kod (...) 47.99.Z), transport drogowy towaréw (kod (...) 49.41.Z) oraz
dzialalno$¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne (kod (...) 71.12.Z).

Dowod: wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej

Pozwany w dniu 24 marca 2021 r. zawarl z powoédka umowe na $wiadczenie ushlugi o nazwie L. (...), polegajacej na
emisji filmu reklamowego, wysSwietlanego na telebimie w technologii led przy ul. (...) w miejscowoéci P.. Umowa
zostat zawarta w formie ustnej, podczas rozmowy telefonicznej z pracownikiem powddki. Pracownik ten przedstawil
pozwanemu warunki umowy, a M. P. potwierdzil, ze zawiera umowe na proponowanych przez powodke warunkach.
(...) reklamowy mial by¢ wy$wietlany przez 10 sekund w petli pieciominutowe;j.

Reklama miala zosta¢ wyemitowana niezwlocznie po tym gdy powddka otrzyma zaakceptowany przez pozwanego
material do spotu reklamowego. W zwigzku z zawarciem umowy dla pozwanego rezerwowany zostat czas dostepnosci
na telebimie.

W dniu 24 marca 2021 r. A. W. potwierdzila w korespondencji e-mail kierowanej do M. P. zawarcie umowy
na $wiadczenie ushugi o nazwie L. (...), polegajacej na emisji filmu reklamowego, wySwietlanego na telebimie w
technologii led przy ul. (...) w miejscowo$ci P.. Wskazala na koniecznoé¢ dostarczenia materialéw do utworzenia
projektu filmu reklamowego, badz wskazania miejsca ich pobrania. W zalaczniku do wiadomo$ci e-mail przestano
pozwanemu warunki zawartej umowy. W warunkach umowy wskazano, ze zamawiajacy zobowiazuje sie do przestania
niezbednych materialow w ciagbw 3 dni roboczych od chwili zawarcia umowy. Brak dostarczenia materialow
maksymalnie do 77 dni kalendarzowych, nie ma wplywu na wystawienie faktury VAT za zajecie czasu antenowego w
kazdym miesigcu rozliczeniowym. Umowa zawarta jest na czas okreS§lony 3 miesiecy od daty zawarcia umowy.

Nie pouczono pozwanego o mozliwosci odstgpienia od umowy w ciag 14 dni. Umowa zostala zawarta na czas okre$lony
inie przewidywala takiej mozliwosci.

Pozwany nie przestal powodce materiatow koniecznych do utworzenia filmu reklamowego ani tez nie nadeslal
podpisanego egzemplarza przestanych mu warunkéw umowy.

Wiadomo$cig e-mail z dnia 26 marca 2021 r. pozwany zlozyl powddce o$wiadczenie o odstapieniu od zawartej z
powbdka umowy na ustugi reklamowe. O$wiadczenie zostalo wyslane na adres e-mial, z ktérego A. W. w imieniu
powodki kontaktowala sie z pozwanym. Decyzje o odstapieniu od umowy pozwany motywowal tym, iz oferta powodki
byla mniej korzystna niz u innych podmiotéw §wiadczacych takie same ustugi.

Dowod: korespondencja e- mail (k. 35, 55), warunki umowy L. Projekt (k. 37), o§wiadczenie o odstgpieniu od umowy
(k. 38, 56, zapis nagrania rozmowy n pendrive (k. 42), zeznania przedstawiciela powoda M. W. (k. 90-91, zeznania
pozwanego M. P. (k. 91-92).

Powodka w dniu 29 marca 2021 r. wystawil na rzecz pozwanego fakture VAT o numerze (...) na kwote 738 zl brutto
tytulem , L. projekt”. Oznaczony na fakturze termin platnosci uptywal w dniu 1 kwietnia 2021 r. Pozwany M. P. nie
zaplacil nalezno$ci i nie zaksiegowat faktury VAT.

Dowod: faktura VAT nr (...) (k. 34, 58), korespondencja e-mali z dnia 29 marca 2021 r. (k. 57), wyciag z prowadzonej
przez M. P. ewidencji zakupoéw VAT za okres od marca do czerwca 2021 r. (k. 73-84)

Pismem z dnia 29 kwietnia 2021 r. powodka wezwala pozwanego do zaplaty nalezno$ci objetej faktura VAT nr (...)
w wysokoSci 738 zt.

Dowod: wezwanie do zaplaty z dnia 29 kwietnia 2021 r. (k. 19),

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil w oparciu o wskazane wyzej dowody z dokumentéw, ktoére pod wzgledem tresci i
formy nie budzily watpliwo$ci Sadu, a ich moc nie zostala przez strony skutecznie podwazona.



Sad oparl réwniez ustalenia faktyczne na okolicznoéciach wynikajacych zeznan stron. Okoliczno$ci wynikajace z
zeznan byly zgodne z pozostalym materialem dowodowym.

Sad zwazyl, co nastepuje.
Powodztwo, jako nie zasadne podlegalo oddaleniu.
Zgodnie z ustaleniami stanu faktycznego strony zawarly umowe o Swiadczenie ustug.

Zgodnie z art. 750 k.c. do umoéw o $wiadczenie uslug, ktore nie sa uregulowane innymi przepisami, stosuje sie
odpowiednio przepisy o zleceniu. Artykul 734 § 1 k.c. stanowi, ze przez umowe zlecenia przyjmujacy zlecenie
zobowiazuje sie do dokonania okreslonej czynnoéci prawnej dla dajacego zlecenie. Ponadto jezeli ani z umowy, ani z
okoliczno$ci nie wynika, ze przyjmujacy zlecenie zobowiazal sie wykonac je bez wynagrodzenia, za wykonanie zlecenia
nalezy sie wynagrodzenie(art. 735 § 1 k.c.).

Pomiedzy stronami nie byto sporu co do samego faktu zawarcia umowy na odleglo$c¢. Spor dotyczyl tego czy skutecznie
pozwany odstapil od zawartej umowy oraz czy powodka faktycznie $wiadczyla jakiekolwiek ustugi na rzecz pozwanego.
Pozwany stal na stanowisku, iz powddka niezasadnie obciazyta go kosztami wynikajacymi z faktury VAT nr (...) z dnia
29 kwietnia 2021 r, na ktérej opart zagdanie pozwu, albowiem pozwany skutecznie odstapit od umowy.

W pierwszej kolejnosSci nalezy wyjasnic, iz poza sporem pozostawala okoliczno$¢, iz pozwany M. P. jak wynikalo
z (...) prowadzil w okresie od dnia 21 maja 2019 r. do dnia 31 grudnia 2021 r. dzialalno$¢ gospodarcza. Ustawa
z dnia 6 marca 2018 r. prawo przedsiebiorcow w art. 3 stanowi, ze dzialalnoscia gospodarcza jest zorganizowana

dzialalnoéé¢ zarobkowa, wykonywana we wlasnym imieniu i w sposéb ciagly. W mysl art. 22" k.c. za konsumenta
uwaza sie osobe fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynno$ci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dzialalnoécia
gospodarcza lub zawodowa. Definicja konsumenta jest tworzona kazdorazowo na potrzeby poszczeg6lnych aktow
prawa pochodnego UE, przy czym zasadniczo sg one zbiezne. Jako przyklad, ,konsument” w rozumieniu dyrektywy
(...) to kazda osoba fizyczna, ktdéra w umowach objetych ta dyrektywa dziala w celach niezwiazanych z dzialalnoScia
handlowa, gospodarcza, rzemie$lnicza ani wykonywaniem wolnego zawodu (art. 2 pkt 1 dyrektywy (...)). Podobnie
konsumentem w rozumieniu dyrektywy 93/13/EWG jest kazda osoba fizyczna, ktéra w umowach objetych ta
dyrektywa ,dziala w celach niezwigzanych z handlem, przedsiebiorstwem lub zawodem” (art. 2 lit. b dyrektywy
93/13/EWG). Orzecznictwo (...) dotyczace pojecia konsumenta w rozumieniu dyrektywy 93/13/EWG wskazuje na
funkcjonalne i zobiektywizowane podej$cie w kwestii ustalania, kiedy dana osoba moze by¢ uznana za konsumenta.
Osoba, ktora prowadzi dzialalno$é¢ gospodarcza lub zawodowa, nie bedzie konsumentem w zakresie czynno$ci, ktérych
dokonuje w ramach tej dzialalnosci, lecz zostanie uznana za konsumenta, jesli dziala poza tymi ramami, w celach
niezwigzanych z prowadzona dzialalnoScig gospodarcza lub zawodowa (zob. wyr. (...) z 3.9.2015 r., C., C-110/14,
EU:C:2015:538, pkt 25—27). Uznanie danej osoby za konsumenta w ramach danej czynnosci prawnej nie jest zalezne
od konkretnego stanu wiedzy danej osoby, ani od informacji, ktérymi dysponuje (zob. powolany wyzej wyr. (...) z
3.9.2015 1., C-110/14, pkt 21) — decyduje strukturalna stabo$¢ oceniana w odniesieniu do okre$lonego typu sytuacji
w relacji z przedsiebiorca.

W ocenie Sadu, pozwany stusznie powolat sie na znajdujace zastosowanie przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta.

Strony w dniu 24 marca 2021 r. zawarly umowe o Swiadczenie ushlugi o nazwie L. (...), polegajacej na emisji filmu
reklamowego, wy$wietlanego na telebimie w technologii led przy ul. (...) w miejscowos$ci P.. Umowa zostal zawarta
w formie ustnej, podczas rozmowy telefonicznej z pracownikiem powodki. Pracownik ten przedstawil pozwanemu
warunki umowy, a pozwany M. P. potwierdzil, ze zawiera umowe. Strony byly zgodne co do okolicznosci, iz do zawarcia
umowy doszlo na odlegloéé. Artykul 2 ustawy o prawach konsumenta w ustepie 1 zawiera definicje umowy zawartej
na odleglo$é, ktéra oznacza umowe zawarta z konsumentem w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow



na odleglo$¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnoéci stron, z wylacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby
§rodkow porozumiewania sie na odleglo$¢ do chwili zawarcia umowy wlacznie.

Na gruncie ustawy o prawach konsumenta w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2022 r. obowiazywat art.
38a, dodany ustawa z dnia 31 lipca 2019 r., ktora weszla w zycie 1 stycznia 2021 r. Artykul ten zostat z kolei uchylony
ustawa z dnia 4 listopada 2022 r., ktéra weszla w zycie 1 stycznia 2023 r. Niemniej jednak po uchyleniu z dniem
1 stycznia 2023r. art. 38a powyzszej ustawy, dodano w niej art. 7aa o zblizonym brzmieniu, ktéry jeszcze bardziej
rozszerzyl zastosowanie tej ustawy do oso6b fizycznych prowadzacych dzialalnoéé gospodarcza, zawierajgcych umowy,
ktore nie maja dla takich osoéb charakteru zawodowego.

Strony niniejszego sporu zawarly umowe o $wiadczenie uslug w dniu 24 marca 2021 r., a zatem w okresie
obowiazywania art. 38a ustawy o prawach konsumenta.

Zgodnie art. 38a ustawy u prawach konsumenta w brzmieniu obowigzujacym do dnia 1 stycznia 2023 r., przepisy
dotyczace konsumenta zawarte w rozdziale 4 zatytulowanym prawo odstgpienia od umowy, zawartej na odleglos$c
lub poza lokalem przedsiebiorstwa stosuje sie do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzana z jej
dzialalnoS$cia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczeg6lnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dzialalnoéci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnoéci Gospodarcze;j.

Zamiarem ustawodawcy bylo objecie ochrong przewidziang stosownie do art. 27—-38 ustawy o prawach konsumenta
w odniesieniu do konsumentéw takze osoby fizycznej prowadzacej dzialalno$¢ gospodarcza, gdy zawiera ona z
przedsiebiorca umowe niezwigzang bezposrednio ,,z branza lub specjalizacja, ktorg ta osoba wykonuje/reprezentuje”.
Przedstawione rozwigzanie mialo na celu objecie przepisami o ochronie konsumentéw osoby fizycznej, ktora
zawiera z innym przedsiebiorca umowe zwigzana bezposérednio z prowadzona przez nia dzialalno$cig gospodarcza
lub zawodowg, lecz nieposiadajaca dla niej charakteru zawodowego. Przedsiebiorcy ci mieli by¢ objeci ochrong
przewidziana dla konsumentéw, w zakresie stosowania klauzul abuzywnych, rekojmi za wady oraz w zakresie prawa
odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa. (druk sejmowy Nr (...), Sejm RP
VIII kadencji, uzasadnienie, s. 3 i 45). Na gruncie tego przepisu chodzi o sytuacje, gdy z tredci zawartej umowy
wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegoélnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nia dzialalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dzialalno$ci Gospodarczej. Co prawda, zgodnie z orzecznictwem sadéw powszechnych, wpis do ewidencji moze mie¢
znaczenie dowodowe przy ustalaniu, czy dana czynno$¢ ma bezposredni zwiazek z prowadzona przez okre§long osobe
dzialalnosScig gospodarcza lub zawodowa (wyr. SA w Warszawie z 2.9.2010 1., I ACa 514/10, L.), jednakze 6w zwigzek
nalezy bada¢ w $wietle caloksztaltu okoliczno$ci zawarcia okreslonej umowy. Z wydruku z Centralnej Ewidencji
i Informacji o DzialalnoSci Gospodarczej wynikato, ze M. P. jako przewazajaca dzialalno$¢ gospodarcza wskazal
roboty zwigzane z budowa rurociagéw przemystowych i sieci rozdzielczych (kod (...) 42.21.Z). Ponadto w zakres
wykonywanej dzialalno$éci wchodzilo wykonywanie instalacji elektrycznych (kod (...) 43.21.Z), wykonywanie instalacji
wodno-kanalizacyjnych , cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych (kod (...) 43.22.Z), sprzedaz detaliczna prowadzona
przez domy sprzedazy wysytkowej lub Internet (kod (...) 47.91.Z), pozostala sprzedaz detaliczna prowadzona poza
siecig sklepowg, straganami i targowiskami kod (...) 47.99.Z), transport drogowy towarow (kod (...) 49.41.7Z),
dzialalno§¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nia doradztwo techniczne (kod (...) 71.12.Z). Pozwany w ramach
prowadzonej dzialalnoSci nie zajmowal sie Swiadczeniem ustug reklamowych i zaden z zakres6w prowadzonej przez
niego dzialalno$ci gospodarczej nie obejmowal zwigzku z uslugami reklamowymi, a skupiat sie wokét instalacji i
budowy rurociagéw. Natomiast zamawial on u powodki reklame prowadzonej przez siebie dzialalno$ci gospodarcze;j.
Wobec powyzszego w niemniejszej sprawie znalaz} zastosowanie art. 38a ustawy o prawach konsumenta w brzmieniu
obowigzujacym do dnia 1 stycznia 2023 r., albowiem przedmiot umowy, tj. ustugi reklamowe, nie byl zwigzany
bezposrednio z prowadzona dzialalnoécia gospodarcza przez pozwanego, wynikajaca z wpisu w zamieszczonegow (...)
inie mial dla pozwanego charakteru zawodowego.



Zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt. 9 ustawy o prawach konsumenta, najpdzniej w chwili wyrazenia przez konsumenta woli
zwiagzania sie umowa na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa przedsiebiorca ma obowiazek poinformowac
konsumenta w sposo6b jasny i zrozumialy o sposobie i terminie wykonania prawa odstapienia od umowy na podstawie
art. 27 tej ustawy, a takze wzorze formularza odstgpienia od umowy, zawartym w zalaczniku nr 2 do ustawy.
Powyzszego powodka nie uczynila, a warunki zawarcia umowy nie zawieraly postanowien dotyczacych odstapienia
od umowy. Niemniej jednak w konsekwencji uznania, iz zastosowanie znajduje 38a ustawy o prawach konsumenta
w brzmieniu obowigzujacym do dnia 1 stycznia 2023 r. stwierdzi¢ nalezalo, ze pozwany zgodnie art. 27 ustawy o
prawach konsumenta byl uprawniony do skorzystania z prawa do odstapienia od umowy zawartej na odleglosé.
Artykul 27 ustawy o prawach konsumenta stanowi, ze konsument, ktéry zawarl umowe na odlegtoé¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z
wyjatkiem kosztow.

Zgodnie z art. 28 ustawy o prawach konsumenta bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie: 1) dla
umowy, w wykonaniu ktorej przedsiebiorca wydaje towar, bedgc zobowigzany do przeniesienia jego wlasnosci -
od objecia towaru w posiadanie przez konsumenta lub wskazana przez niego osobe trzecia inna niz przewoznik,
a w przypadku umowy, ktéra: a) obejmuje wiele towaréw, ktore sa dostarczane osobno, partiami lub w czeSciach
- od objecia w posiadanie ostatniego towaru, jego partii lub czesci, b) polega na regularnym dostarczaniu towaru
przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszego z towardw; 2) dla pozostalych uméw - od dnia zawarcia
umowy. Zgodnie z art. 29 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta jezeli konsument nie zostal poinformowany przez
przedsiebiorce o prawie odstapienia od umowy, prawo to wygasa po uplywie 12 miesiecy od dnia uplywu terminu, o
ktorym mowa w art. 27 ust. 1 albo 2 tejze ustawy.

Pozwany w dniu 26 marca 2021 r. przestal powodowi o§wiadczenie o odstapieniu od zawartej umowy. Skoro nie zostal
on pouczony o prawie do odstapienia od umowy a umowe zawarto 24 marca 2021r. to pozwany niewatpliwie zachowat
termin dla odstapienia od umowy skladajac o§wiadczenie o odstapieniu w terminie 2 dni od dnia jej zawarcia. Nie
budzilo watpliwosci, iz o§wiadczenie pozwanego o odstapieniu od zawartej umowy dotarto do powoda, albowiem
powdd nie kwestionowal tej okolicznoéci i sam przedlozyl jako zalacznik do pozwu to o$wiadczenie pozwanego o
odstgpieniu od umowy.

Powyzsze oSwiadczenie zostalo zlozone poprzez wyslanie wypelnionego przez pozwanego formularza odstgpienia od
umowy wiadomo$cia e-mail. Skoro ustawa nie zastrzegala dla zawarcia umowy o Swiadczenie ustug szczeg6lnej formy,
a zawarto ja w formie ustnej na odlegloéc, to zachowanie przez pozwanego formy dokumentowej w rozumieniu art.

77° k.c. dla zlozenia oéwiadczenia woli o odstapieniu od umowy w ocenie Sadu bylo skuteczne.

Prawo konsumenta do odstapienia od umowy zawartej na odleglo$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa jest
zasadniczym elementem systemu ochrony konsumenta, ktory jest przewidziany w ustawie o prawach konsumenta
oraz w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE. W razie odstapienia od umowy konsument co do
zasady nie ponosi kosztéw zwigzanych z jej zawarciem i wykonaniem, a odstapienie wywohuje skutek ex tunc, dlatego
tez pozwany nie byt zobowiazany do zaplaty kwoty objetej faktura VAT z dnia 29 marca 2021 r. o numerze (...), bowiem
umowe stron nalezy traktowaé jako niezawarta.

Z powyzszych wzgledow powodztwo podlegalo oddaleniu.



